شرح وظایف کارشناس آمار واحد انفورماتیک ( خانم مهربانی )
· بررسی تخصصی مشکلات نرم افزاری مطرح شده از سوی همکاران واقدام جهت رفع آن
· بررسی و ارائه راهکارهای مناسب جهت بهبود سیستم 
· مشاوره به واحدها جهت مکانیزه کردن فرایندهای عملیاتی 
· همکاری در تهیه RFP

· آگاهی از کلیات و طریقه نصب و راه اندازی نرم افزارهای کاربردی اداری جهت رفع مشکلات همکاران تا حد امکان
· بررسی، امکان سنجی و انواع نرم افزارهای کاربردی مورد نیاز همکاران بر روی سیستم هایشان
· نصب نرم افزار های امن سازی سیستم مانند آنتی ویروس، دیوارهای آتش و ... جهت حفظ سیستم ها از بد افزارها
· ارائه آموزش راهکارهای نرم افزاری جهت حفظ و نگهداری از اطلاعات سیستم به همکاران و آشنایی پرسنل از تهیدات و خطرات حوزه نرم افزار
· بررسی و سرویس دوره ای نرم افزار سیستم پرسنل 
· به روز رسانی اطلاعات شخص و آگاهی از آخرین پیشرفت های حوزه نرم افزار
